Bisogno (reale o indotto)

A 4

Prevenzione individuale
nell’occasione

Domanda/Richiesta

Espletamento atti formali

l

Decodificazione della domanda

Ascolto — Colloquio — Visita (A-C-V)

Non definizione del

y

problema: torna se...

Definizione

v

Ri-definizione del problema
(Malattia-malessere)

.| Non malattia:
rassicurazione

—» A—-C-V — Soluzione del problema

—» A —-C-V + Esami strumentali
Esami di laboratorio
Consulenza specialistica

Diagnosi o sospetto diagnostico

—»

Diagnosi e Terapia

Diagnosi e Terapia

Ospedale
0
Passaggio in cura

Assistenza al paziente
e alla famiglia durante
1 “passaggi”

che richiede collaborazione -
Gestione dei problemi della donna:

—> s :
Contraccezione, Gravidanza, Menopausa
Adolescenza; Matrimonio;

—> . .
Nascita figli; Menopausa — >
Pensionamento; Morte (lutto)
Iperteso, Diabetico,

—>

Cardiopatico, Nefropatico,
Psichiatrico, Neurologico,
Vascolare, Neoplastico....

Urgenza

Assistenza al
paziente cronico

Primo intervento e
ricovero




