Per apprendere : Osservazione da parte dello studente del MEDICO TUTOR

Griglie di Osservazione delle FASI OPERATIVE DELLA VISITA in STUDIO

A- Aspetto RELAZIONE B-Aspetto Tecnico = METODO CLINICO

Accoglienza del paziente

Presentazione dello studente

Conduzione del colloquio anamnesi

Preparazione all’E.O.: atteggiamento del medico

Esame obiettivo manovre semeiologiche MIRATE, strumenti
utilizzati
Registrazione sintetica dei dati: cartella cartacea / computer, per problemi

Valutazione del problema del paziente

Contrattazione decisione clinica

Sintesi dell’incontro e congedo

Gestione delle interferenze

(studente, telefono, segretaria, familiari).

Griglia di osservazione dello studente per apprendere dal Tutor
Osservare il medico MMG Tutor confronto con quanto osservato durante la visita in ospedale per
comprendere le peculiarita dell’'uno e del saper essere e saper fare dei due professionisti

Raccoglie i dati dell’anamnesi formando una lista di priorita cliniche da

affrontare

Pratica manovre “mirate”

Applica linee guida di diagnosi e terapia

Prescrive esami
fornisce indicazioni organizzative al paziente per favorire la sua aderenza al
piano concordato per giungere alla formulazione diagnostica o al successo

terapeutico

fornisce una prescrizione semplice scritta della terapia da praticare a

domicilio




Per apprendere : Osservazione da parte dello studente del MEDICO TUTOR

Sono oggetto di Osservazione e di Valutazione nell’aspetto relazionale gli atteggiamenti verbali
e non verbali

Atteggiamenti Descrizione

Come accoglie il paziente alla porta
» gliporge o no la mano

» loguardain viso

» se e come sisiede di fronte a lui

» come gestisce la presenza del computer

Come conduce il colloquio

» saascoltare in silenzio (quanti secondi)
» si mostra interessato o svogliato

» interrompe spesso il paziente

» cerca di usare frasi di incoraggiamento
» pone domande aperte

» pone domande chiuse

Riesce a individuare piste di colloquio

Riconosce e controlla i propri sentimenti

Riconosce e manifesta al paziente i propri sentimenti

Riconosce e comprende i sentimenti del paziente

E empatico

Spiega al paziente le manovre che fa durante la vista

mette a proprio agio il paziente durante la visita

La decisione avviene dopo contrattazione e negoziazione col paziente

Al momento del congedo fa un breve sunto del colloquio, facendo risaltare
i punti principali dell’incontro, mostrando di aver ben compreso il

problema del paziente




GRIGLIA per I'osservazione del PAZIENTE da parte dello studente
Si osservera in particolare I'aspetto relazionale.

Come si veste
come si muove

cosa esprime con |'atteggiamento del corpo

€ accompagnato

si mostra imbarazzato dalla presenza dello studente

o al contrario “si esibisce”

Ha difficolta a esprimersi a parole, ripete sempre alcune parole (iterazioni) é

possibile individuare alcune parole chiave

Mostra di comprendere cio che dice il medico
pone domande al medico

pone domande allo studente

E in accordo o in disaccordo con le proposte del medico
E in disaccordo con le proposte del medico

ha reazioni adeguate alle notizie ricevute




Griglia di osservazione della visita da parte dello STUDENTE sulla visita domiciliare
Proposta di osservazione dell’'urgenza e della necessita della visita a domicilio

osservazione dell’aspetto relazionale e metodologico

Il tirocinante osserva l'urgenza e la necessita

Il tirocinante raccoglie (anche telefonicamente) le

informazioni per decidere se c’é urgenza

Il tirocinante fa una valutazione dell’ambiente

Il tirocinante fa valutazione dei famigliari

Il tirocinante conduce un Colloquio col paziente e con

il familiare

Il tirocinante riconosce chi e il care giver

ill tirocinante valuta I'ambiente del paziente

Il tirocinante osserva e riflette sulla relazione con le
altre figure presenti a domicilio: parenti, vicini di casa,

infermieri.

Il tirocinante propone esami, bioumorali e
strumentali

propone terapie mirate

Il tirocinante propone consulenze o ricovero
pertinenti al caso e all’urgenza

Il tirocinante sa effettuare una: sintesi organizzativa e conclusiva




Griglia di osservazione della visita da parte dello STUDENTE DURANTE L’ATTIVITA’ IN STUDIO,
PAZIENTE PER PAZIENTE
(come spunto di riflessione e di discussione successivamente con il tutor nel de briefing)

Paziente 1 Paziente 2 Paziente 3

1- MOTIVO DELLA
VISITA

2 - PROBLEMI DEL
PAZIENTE

3 - ATTEGGIAMENTO
DEL MEDICO

4 - ATTEGGIAMENTO DEL
PAZIENTE

5 - RAPPORTO
MEDICO-
PAZIENTE

6 - STRUMENTI
USATI

7 - NEGOZIAZIONE?

8- IPOTESI
DIAGNOSTICHE

8 - SOLUZIONE
SUGGERITA DAL MEDICO

9- SOLUZIONE DELLO
STUDENTE







